
Klachtenregister 1-9 tm 30-9 26

Registratiedatum ZTC Afdeling KLA Categorie klacht KLA Actie Resultaat Afhandeldatum

25-09-26 afgebroken 04-10-26

15-09-26 Ruimtelijke Ontwikkeling Rechtszekerheid Nader uitleg gegeven ongegrond 29-09-26

28-09-26 Maatschappelijke Ontwikkeling Informatievoorziening, Rechtszekerheid Excuus aanbieden, Nader uitleg gegeven afgehandeld 01-10-26

07-09-26 Bedrijfsvoering Voortvarendheid gegrond 24-09-26

11-09-26 Maatschappelijke Ontwikkeling Administratieve zorgvuldigheid, Rechtszekerheid, Voortvarendheid Anders afgehandeld 15-09-26

14-09-26 Ruimtelijke Ontwikkeling Bejegening, Informatievoorziening Persoonlijk gesprek met klager afgehandeld 25-09-26

26-09-26 Vergunningen, Veiligheid en Bestuurszaken Informatievoorziening, Voortvarendheid Persoonlijk gesprek met klager afgehandeld 29-09-26

03-09-26 Bedrijfsvoering afgehandeld 03-09-26

11-09-26 Informatie, Innovatie en Ondersteuning Informatievoorziening Anders afgehandeld 06-10-26
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