
Klachtenregister 161125-301125

Registratiedatum ZTC Afdeling KLA Categorie klacht KLA Actie

20-11-25 Leefomgeving Rechtszekerheid Persoonlijk gesprek met klager

23-11-25 Interne Advisering Bejegening Nader uitleg gegeven

27-11-25 Leefomgeving Bejegening Aanpassen werkproces, Informatie verstrekken mededewerkers, Nader uitleg gegeven
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Resultaat Afhandeldatum

afgehandeld 24-11-25

ongegrond 23-11-25

afgehandeld 28-11-25
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