
Do 27/03

+/-15:00 uur Voorafgaand aan bijeenkomst complimentendag laat Bart op zijn telefoon de e-

mails zien.

Bart belt. Hij geeft aan dat hij BGM gesproken heeft (bijna 5 kwartier) over zijntel17:37-17:52
5.2.1uur

Bart geeft

aan dat hij de e-mails naar college gaat doorsturen en vraagt om strategie op

papier te zetten (namens hem en bgm).

e-mail E-mail van Bart aan college ontvangen18:23 uur

tel belt. Wil aangehaakt blijven. Verwacht morgenochtend al Telegraaf en19:06-19:18 5.1.2.e

5.2.1uur

I
tel Ik bel om te informeren dat ik bezig ben met strategie met als insteek om19:19-19:30 5.1.2.e

dit zo klein mogelijk te houden. Daar hoort bij excuses Bart en persoonlijk contact.uur

tel Bart om hoofdlijn strategie door te spreken om vervolgens op papier te19:32-19:48 5.1.2.e

5.2.1
uur

tel GS belt terug en ik geef aan met een strategie bezig te zijn met als doel klein20:00-20:13

houden, excuses en persoonlijk contact.uur

e-mail Mail naar Bart met eerste opzet, voorstel om op zeer korte termijn persoonlijk20:19 uur

contact te zoeken met gekwetste partijen en excuses aan te bieden. En de

handreiking om snel persoonlijk naar ze toe te komen voor een goed gesprek.

tel Ik bel manager om bij te praten.20:19-20:36

uur

e-mail Mail van mij naar Bart met aanvulling op eerdere voorstel. Ook actief naar familie20:42 uur

toe.

Ik bel GS - bijgepraat over voorstel en bereidheid Bart tot excuses op toon/vormtel20:45 uur

e-mail le reactie Bart op voorstel21:21 uur

e-mail 2e reactie Bart op voorstel, detail aanpassingen21:39 uur

1

We verschillen van mening. 521

zetten. Kern is snel handelen en excuses - doel: klein houden.
5.2.1



e-mail naar Bart dat ik het vrijdagochtend aanpas en het voorstel naar hem en21:42 uur 5.1.2.e

BGM stuur.

Vrij 28/03 ]
email07:43 uur

klein houden. 2. Indien al media aandacht - publiekelijk excuses op toon en vorm.

tel Ik bel BCA BGM om bij te praten, besluit: kom toch naar kantoor08:43-08:55
I
| uur

tel09:24-09:31

Ik vraag Bart om af te stemmen met BGM. Hij belt5.2.1uur

vervolgens met BGM om 09.34 uur.

tel Ik bel GS voor update.09:35-09:40 5.2.1

I I 5.2.1uur

tel09:45 uur

5.2.1

5.2.1

10:06 -10:09 tel belt, hij is samen met5.1.2.e 5.1.2.e en 521 5.2.1

bezig met scenario. en geef5.2.1uur

f +/-10:15 uur 5.2.1

5.2.1verzending.

5.2.1

5.2.1

email stuurt advies en woordvoeringslijn door die om 10:36 aan BGM en GS is10:38 uur 5.1.2.eII

gestuurd. 5.2.1

Daarmee wordt naar mijn mening5.2.1 5.2.1

। 15.2.1 5.2.1

5.2.1

5.2.1 5.2.1

5.2.1
I

tel10:41-10:48 5.1.2.e

5.2.1uur
1tel mijn manager en in mijn11:21-11:27 5.1.2.e 5.2.1

Vind het opmerkelijk dat1 ogen 5.2.1 5.2.1uur
i 5.2.1

1
tel ik praat haar bij. Deel mijn gevoel11:36-11:46 5.1.2.e 5.2.1

GS geeft5.2.1uur

aan dat 521 5.2.1

2

; aan dat ik binnen 10 min op kantoor ben en er al een voorstel bij Bart ligt. Kan zo 

I door naar BGM.

Voorstel strategie naar Bart gestuurd met verzoek zelf te delen met BGM.

Kernelementen: 1. snel persoonlijk contact en excuses over toon/vorm met als doel

kantoor Op kantoor direct overleg met 5.1.2.

Bart belt, boodschap521

512e en uit mijn

Bart belt, we spreken de gestuurde strategie door 521

Bart om aan te geven dat er een ander advies bij BGM ligt 521



5.2.1

5.2.1

I tel ! Korte update Bart11:47 uur

tel13:29-13:31 5.2.1

5.2.1 5.2.1uur

5.2.1

5.2.1

5.2.1

tel13:43 -13:49

uur

tel13:58 -14;03 5.2.1

uur

tel16:21-16:25

uur

tel Bart belt met terugkoppeling. Gaat zijn excuses op papier zetten. Op de vraag van16:26-16:40

5.2.1uur

5.2.1 521

5.2.1

e-mail17:39 uur I
e-mail Ik reageer op de concept reactie college. Grootste punt: Waarom kiezen voor19:27 uur

5.2.1grootst landelijke media zoeken?

5.2.1 5.2.1

5.2.1

e-mail19:43 uur

20:51 uur 5.2.1app

Za 1/03 I
Tel09:46-09:58 5.2.1

uur

j Bart belt met terugkoppeling college overleg. Gaat ontslagbrief opstellen. Heefttel13:06-13:13

5.2.1uur

tel BCA belt met terugkoppeling uit college. Geeft aan dat Bart met brief komt. Nog13.48-13:53

uur

Itel15:58-16:07

5.2.1uur

Ma 3/03 berichtje met terugkoppeling aanbieden ontslagbrief.5.1.2.8 5.2.1app

10:08 uur 5.2.1

3

i
i

I BCA BGM belt met korte terugkoppeling college overleg. Komt een voorstel reactie 

voor college.

1 BCA reactie op mijn aanpassingen: Ik neem je aanpassingen mee. (volgende 

ochtend blijkt dat met de opmerkingen over groots media aandacht zoeken niets 

gedaan wordt). Dat is een keuze.

I 
i 
i

niet expliciet wat daar dan in staat.

’ GS belt met terugkoppeling college overleg.521

| BCA stuurt concept statement College naar Bart, GS en 6.1 2.

, 5.2.1
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